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Standardul 3 - Competenta, performanta
3.1. Descrierea standardului
Conducerea S.C. GOSPODARIRE S| SERVICII PUBLICE CIOCARLIA SRL asigura ocuparea
posturilor de catre persoane competente, carora le incredinteaza sarcini potrivit competentelor, si
asigura conditii pentru imbunatatirea pregatirii profesionale a salariatilor.
Performantele profesionale ale salariatilor sunt evaluate anual Tn raport cu obiectivele postului.
3.2. Cerinte generale
3.2.1. Conducerea societatii si salariatji dispun de cunostintele, abilitafile si experienta care fac
posibila indeplinirea eficienta si efectiva a sarcinilor/atributiilor, precum si buna intelegere si
Tndeplinire a responsabilitatilor legate de controlul intern managerial.
3.2.2. Competenta salariatilor si sarcinile incredintate trebuie sa se afle in echilibru permanent,
pentru asigurarea caruia conducerea societatii actioneaza prin:
- definirea cunostintelor si deprinderilor necesare pentru fiecare loc de munca;
- conducerea interviurilor de recrutare, pe baza unui document de evaluare prestabilit;
- identificarea nevoilor de pregatire profesionala si stabilirea cerintelor de formare profesionala Tn
contextul evaluarii anuale a salariatilor, precum si urmarirea evolutiei carierei acestora; nevoile de
pregatire identificate sunt corelate cu rezultatele din rapoartele/fisele de evaluare a performantelor
profesionale individuale.
3.2.3. Performantele profesionale ale salariatilor se evalueaza cel putin o data pe an in raport cu
obiectivele anuale individuale si sunt discutate cu acestia de catre evaluator.
3.2.4. Conducatorii entitatilor publice asigura fiecarui salariat participarea la cursuri de pregatire
profesionala in domeniul sau de competenta, conform legislatiei in domeniu.

Cerinte generale:

> Competenta angajatilor si sarcinile incredintate trebuie sa se afle in echilibru

permanent, stabil. Actiuni pentru asigurarea acestuia:

- definirea cunostintelor si deprinderilor necesare pentru fiecare loc de munca;

- conducerea interviurilor de recrutare, pe baza unui document de evaluare definit;

- identificarea planului de pregatire de baza a noului angajat, inca din timpul procesului
de recrutare;

- revederea necesitatilor de pregatire, in contextul evaluarii anuale a angajatilor si
urmarirea evolutiei carierei;

- asigurarea faptului ca necesitatile de pregatire identificate sunt satisfacute;

- dezvoltarea capacitatii interne de pregatire, complementara formelor de pregatire
externe entitatii publice;

- definirea politicii de pregatire/mobilitate;

> Performantele angajatilor se evalueaza cel putin o data pe an si sunt discutate cu
acestia de catre realizatorul raportului;
> Competenta si performanta trebuiesc sustinute de instrumente adecvate, care includ

tehnica de calcul, software-urile, brevetele, metodele de lucru etc.;

Fisele de evaluare intocmite de coordonatorul structurii au fost aduse la cunostinta salariatilor
prin semnatura, au fost stabiliti indicatori de performanta asociati obiectivelor. Acesti indicatori au
fost stabiliti Tn concordanta cu sarcinile din fisele de posturi diferit pentru persaoane cu functii de
executie si cele cu functii de conducere.

Indicatorii de performanta stabiliti au fost comunicati salariatilor.

Nu au existat cazuri de contestare a calificativelor stabilite de conducerea structurii.

Pentru imbunatatirea parametrilor de indeplinire a activitatii angajatilor, s-a realizat
dezvoltarea capacitatii interne de pregatire complementara formelor de pregatire externe entitaji.
Acest lucru s-a realizat prin prelucrarea legislatiei la zi precum si prin diseminarea unor cazuri de
buna practica.

3.3. Referinte principale:

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;



- Hotararea Guvernului nr. 432/2004 privind dosarul profesional al angajatilor, cu modificarile gi
completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 522/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesionala a adulfilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 1.021/2004 pentru aprobarea modelului comun european de curriculum
vitae;

- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial gi controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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